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Amsterdam, 14 april 2025 

Betreft: Inloopspreekuur met 'Belangenbehartiger voor belastingplichtigen en toeslaggerechtigden' 

 

Beste ouders, verzorgers,  

Op 1 maart is Hayde Zarkeshan begonnen in een nieuwe functie bij het Ministerie van Financiën. Haar 
werk heeft direct te maken met het Toeslagenschandaal. Hayde is 'Belangenbehartiger voor 
belastingplichtigen en toeslaggerechtigden' geworden en haar taak is om de menselijke maat terug te 
brengen. De belangen te behartigen van mensen in plaats van nummers of dossiers. 

Hayde was tot 1 maart directeur-bestuurder van Stichting De Maatschappelijke Alliantie, waar mijn 
collega-bestuurder Dave Ensberg voorzitter van de Raad van Toezicht is. Hij kent haar goed. Hij heeft met 
haar afgesproken dat zij eenmalig aansluit bij het wekelijkse Ouderinloopspreekuur van onderwijs, op 
vrijdag 18 april om 15:00 uur (normaal tot 16:00 uur, nu met uitloop tot 17:00 uur).  

Aangezien Zonova opvang (voorheen Swazoom Kinderopvang) nut en noodzaak van het ouderspreekuur 
van onderwijs onderschrijft én dit initiatief ook belangrijk vindt voor ouders die opvang afnemen, willen wij 
u hier ook graag voor uitnodigen.  

Waarom deze speciale bijeenkomst?  
We weten dat 12% van alle ouders in Zuidoost slachtoffer is van het Toeslagenschandaal. Dit heeft een 
grote stempel gedrukt op hun leven en dat van hun kinderen. Tijdens dit ‘Ouderinloopspreekuur speciaal’ 
is Hayde er voor ouders/verzorgers die vragen hebben of hun verhaal willen doen. De belangrijkste taak 
van Hayde is het behandelen van individuele gevallen en samen zoeken naar eerlijke oplossingen. (voor 
specifieke herstelzaken zijn andere stichtingen actief, zoals de stichting van Prinses Laurentien). 

Hayde Zarkeshan: “Nederland heeft zoveel te bieden aan ál haar inwoners. De overheid heeft met 
belastingen en toeslagen een enorm grote impact op onze inwoners. Vanuit mijn achtergrond en ervaring 
weet ik hoe belangrijk het is daarbij iedereen te zien en te horen en met die input onze overheid steeds 
beter te maken. Als Belangenbehartiger ga ik met volle energie en bevlogenheid aan de slag om samen 
met alle betrokkenen bij te dragen aan een rechtvaardige en menselijke uitvoering die bijdraagt aan het 
vertrouwen in onze samenleving. Ik zie daarnaar uit!” 

Vanuit verbinding komen we met elkaar verder. Wees welkom op het kantoor van Zonova Opvang en 
Onderwijs op de Schonerwoerdsraat 1A, 1107GA in Amsterdam. 

Met vriendelijke groet,  

 

Birgit Haanstra       Dave Ensberg-Kleijkers 
Bestuurder Zonova      Bestuurder Zonova 

     


